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Raportarea unei incalcari in cadrul Grupului JUB

Ca parte a angajamentelor sale in domeniul eticii, integritatii si transparentei, Grupul JUB pune la
dispozitia tuturor un canal de comunicare usor accesibil pentru a raporta: un comportament sau o
conduitd inadecvatad, incalcarea legislatiei, neindeplinirea angajamentelor JUB sau incalcarea procedurilor
si regulamentelor interne ale JUB.

in scopul prevenirii si sanctionarii comportamentelor ilegale si/ sau lipsite de etica in cadrul operatiunilor
comerciale ale companiilor din Grupul JUB, incurajam toate persoanele (persoanele interne si externe care
raporteaza incalcdri) care suspecteaza nereguli sau comportamente ilegale in cadrul operatiunilor
comerciale ale Grupului JUB sau ale angajatilor sai sa efectueze o raportare.

Acest site web este destinat tuturor persoanelor care raporteaza incalcari, indiferent daca acestia
sunt angajati ai JUB (lucratori angajati pe perioada nedeterminatd, determinata sau ocazionali) sau
reprezinta alte parti interesate (furnizori, parteneri de afaceri, consumatori sau orice alte persoane).

Efectuez urmatoarea raportare

1. Motivul pentru care se raporteaza incalcarea (incidentul):

Mobbing

Bullying sau hartuire sexuala

Alte forme de comportament inadecvat

Mita si coruptie

Nerespectarea regulilor si conflictul de interese

Deturnare de fonduri sau furt

Incalcari in domeniul asigurarii sanatatii si securitatii la locul de munca
incalcarea drepturilor legale sau contractuale ale lucratorilor si ale celorlalte parti interesate
Incalcari in domeniul protectiei datelor (GDPR) si al securitatii informatiilor
Incalcari in domeniul asigurarii concurentei loiale si a legislatiei antitrust
Punerea in pericol a mediului si a ecologiei

Incalcari ale drepturilor consumatorilor

Incélcarea altor norme interne ale Grupului JUB

Alte contraventii sau infractiuni

2.1n ce tara a avut loc incidentul?

3.Cand a avut loc incidentul?
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4. Cine credeti ca sunt responsabili (direct si/sau indirect) pentru acest incident?

5. Descrierea incidentului:

6. Ati informat deja pe cineva in legatura cu incidentul sau ati luat alte masuri?

7. Daca aveti dovezi (documente, fotografii), va rugam sa le anexati:

8. Daca doriti, puteti sa ne comunicati datele dumneavoastra de contact (e-mail, numar de telefon):

Confirm efectuarea raportarii si sunt de acord cu prelucrarea datelor mele personale (GDPR) in
scopul procesarii acestei raportari.

Trimiteti raportarea completata la adresa de e-mail: pravo@jub.eu.
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intrebari frecvente (FAQ):

i: Cand si ce pot raporta?

Contactati-ne daca suspectati sau aveti cunostinta de comportamente sau incidente care incalca: requlamentele
interne ale Grupului JUB, Codul de conduita JUB, regulamentul privind prevenirea mobbing-ului, regulamentul
privind prevenirea comportamentului inadecvat sau orice alt angajament JUB sau alte reguli obligatorii.

Va rugdm sa nu ezitati sa efectuati o raportare, intrucat in niciun caz nu vor exista consecinte negative pentru
dumneavoastra.

i: Cum sunt protejat in calitate de persoana care a raportat o incilcare?

JUB d.o.o. colecteaza si prelucreaza datele cu caracter personal ale persoanei care raporteaza o incélcare (daca
acestea sunt furnizate de catre persoana care raporteaza o incalcare) si datele cu caracter personal ale altor
participanti la presupusul comportament in scopul investigarii, in conformitate cu dispozitiile reglementarilor
aplicabile in domeniul protectiei datelor cu caracter personal (GDPR). Se garanteaza anonimatul si protectia
persoanei care raporteaza o incalcare impotriva represaliilor. Cu toate acestea, daca doreste sa primeasca un
rdspuns cu privire la procesarea raportdrii sale, ne poate furniza datele sale de contact.

In cazul raportarilor anonime prin intermediul formularului online, sistemul nu cunoaste identitatea persoanei
care raporteaza o incalcare, dar inregistreaza datele IP care pot fi obtinute numai de catre autoritatea competenta
si anume doar in cazul unor proceduri statutare.

Persoanele care raporteaza incalcdri, care doresc sa ramana anonimi, nu trebuie sa introduca datele personale
in formular. In acest caz, persoanele care raporteaza incalcari sunt atentionati ca, din cauza unei posibile lipse de
date verificabile sau suplimentare, este posibil sa nu fie posibila procesarea completa si minutioasa a raportarii si
nici nu va fi posibila trimiterea de feedback persoanei care raporteaza incalcarea.

Datele cu caracter personal care nu sunt relevante pentru procesarea cazului individual vor fi sterse imediat. In
cazul in care sunt initiate proceduri ulterioare pe baza raportarii, datele vor fi pastrate timp de 1 an dupa incheierea
procedurilor interne sau judiciare.

Grupul JUB ofera tuturor persoanelor care raporteaza incalcari cel mai inalt nivel de protectie impotriva
oricaror represalii directe sau indirecte.

i: Pot sa efectuez o raportare anonima?

Va incurajam sa va dezvaluiti identitatea atunci cand efectuati o raportare, deoarece aceasta poate facilita
investigarea si poate oferi un feedback adecvat persoanei care raporteaza incdlcarea. Cu toate acestea, daca doriti,
puteti alege sa ramaneti anonim.

i: Care este procedura dupa inaintarea raportarii?

Raportarile vor fi procesate in conformitate cu procedura de primire si procesare a raportarilor in Grupul JUB.
Persoana desemnatd sa examineze raportarile (consilierul juridic al Consiliului de administratie) va decide
ce procedura va fi urmata si va va contacta cu orice intrebari sau solicitari de clarificari suplimentare. Dacd ne
furnizati datele dumneavoastra de contact, veti fi informat cu privire la rezultatul investigarii privind raportarea
dumneavoastra. in cazuri complexe, investigarea poate dura cateva saptamani.
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i: Pe cine pot contacta pentru clarificiri sau informatii suplimentare cu privire la efectuarea unei raportari?

Pentru clarificdri, consultari siinformatii suplimentare, il puteti contacta oricand si pe consilierul juridic al Consiliului
de administratie: e-mail: pravo@jub.eu, respectiv tel.: +386 1 588 41 11 sau +386 31 321-294.
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