
U misiji izvrsnosti

Opšti uslovi učestovanja u JUB Profi Club 
bonitetnom programu i opšti uslovi rada JUB 
Profi Club mobilne aplikacije
1. Učestvovanje u  JUB Profi Club bonitetnom programu 

•	 JUB Profi Club je bonitetni program, namijenjen profesionalnim korisnicima JUB proizvoda. 
Za učestvovanje u JUB Profi Club, subjekt mora biti pravna osoba ili samostalni poduzetnik 
pojedinac (s.p.) sa sjedištem u Bosni i Hercegovini. 

•	 JUB Profi Club nema karakteristike nagradne igre ili zabave. Svaki član koji ispunjava uslove, 
dobiva pravo na korištenje pogodnosti JUB Profi Club-a.

•	 Za učestvovanje u JUB Profi Club-u učesnik mora instalirati mobilnu aplikaciju. Korisnik može 
mobilnu aplikaciju JUB Profi Club preuzeti preko trgovina za mobilne aplikacije pod uslovima, 
koje te trgovine utvrđuju. Mobilnu aplikaciju mogu koristiti svi koji imaju odgovarajući 
komunikacijski uređaj (pametni telefon ili tablet s odgovarajućim operativnim sistemom - 
android verzije od 4.1 nadalje ili operativni sistem iOS8 ili noviji). 

•	 Za uspješnu instalaciju JUB Profi Club aplikacije potrebna je registracija. Prilikom registracije 
potrebno je navesti sljedeće podatke: naziv pravne osobe, adresu pravne osobe, poreski broj, 
e-mail pravne osobe, kontakt telefon pravne osobe. Svaki učesnik sam odgovara za ispravnost 
podataka.

•	 Članovi JUB Profi Club bonitetnoga programa mogu ostvariti pogodnosti prilikom kupnje JUB 
proizvoda, koji nose jedinstveni QR kod. Svaki iskorišteni kod donosi određeni broj bonitetnih 
bodova. Bonitetne bodove član sam dodaje u aplikaciju skeniranjem unikatnog QR koda na 
proizvodu. 

•	 Proizvodi koji nemaju QR kod nisu uključeni u bonitetni program. 

•	 Proizvodi i boniteti podložni su izmjenama. O novitetima i izmjenama JUB obavještava 
članove e-mailom navedenim prilikom registracije, a dostupni su i na Internet stranici www.
jubproficlub.eu.  

•	 Svaki QR kod moguće je upotrijebiti samo jednom, zatim postaje nevažeći. Svaki član JUB Profi 
Club-a dužan je prije kupovine proizvoda, uključenog u bonitetni sistem uvjeriti se da li je 
proizvod opremljen odgovarajućim QR kodom i da li je folija, pod kojom se skriva jedinstveni 
QR kod neoštećena i nekorištena.
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•	 Preuzimanje nagrada moguće je poštom ili lično. O načinu preuzimanja JUB će se dogovoriti 
s korisnikom preko kontakt podataka (e-mail ili telefon), koje je korisnik naveo prilikom 
registracije. U slučaju slanja poštom, troškove poštarine snosi JUB. 

•	 Član mora prije podizanja nagrade, na izričiti zahtjev JUB-a, dostaviti odgovarajuće račune 
kojima dokazuje kupovinu proizvoda za koje je dobio bonitetne bodove. Ukoliko to ne 
napravi u roku koji je odredio JUB, brišu mu se svi prikupljeni bodovi bez dodatne obavijesti, 
a nagrada se ne priznaje.

•	 Član JUB Profi Club bonitetnoga programa odgovoran je za korištenje prednosti u objavljenom 
roku i za ponuđene pogodnosti. Neiskorištene pogodnosti iz JUB Profi Club bonitetnoga 
programa nije moguće mijenjati za druge pogodnosti koje nisu dio programa, ili za novac.

2. Opšti uslovi korištenja mobilne aplikacije JUB Profi Club

•	 Mobilna aplikacija JUB Profi Club (u nastavku: mobilna aplikacija) je u isključivom vlasništvu 
društva JUB d.o.o., Slovenija. Organizator JUB Profi Club za trg Bosne i Hercegovine je JUB 
d.o.o, Sarajevo.

•	 Funkcije mobilne aplikacije u verziji Android 1.0 i iOS 1.0 su evidentiranje skeniranih QR 
kodova, objava aktuelnih pogodnosti i lociranje lokacija JUB Profi Club na području Europe. 

•	 Korisnik može mobilnu aplikaciju JUB Profi Club preuzeti preko trgovina za mobilne aplikacije 
pod uslovima, koje te trgovine određuju. 

•	 Mobilnu aplikaciju mogu koristiti svi koji za to imaju odgovarajući komunikacijski uređaj 
(pametni telefon ili tablet s odgovarajućim operativnim sistemom - android verzije od 4.1 
nadalje ili operativni sistem iOS8 ili noviji), te WiFi vezu ili GSM/3G/4G signal«. Aplikacija ne 
radi na operativnom sistemu Windows za pametne telefone. Komunikacijski uređaj nije dio 
bonitetnog programa JUB Profi Club, njega korisnik mora osigurati sam.

•	 Korištenje mobilne aplikacije je moguće od 1. 3. 2019.

•	 Sva prava su pridržana. Informacije i materijali u mobilnoj aplikaciji JUB Profi Club zaštićeni su 
pravima intelektualnog vlasništva vlasnika mobilne aplikacije.

•	 Mobilna aplikacija je besplatna, a korisniku se naplaćuju troškovi prijenosa podataka, koji 
se obračunavaju po važećem cjeniku mobilnog operatera, kod kojeg korisnik ima sklopljen 
pretplatnički ili drugi odnos.
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3. Ograničenje odgovornosti

•	 JUB će u dobroj vjeri i prema svojim mogućnostima, nastojati brinuti o optimalnom 
funkcionisanju mobilne aplikacije, no unatoč tome ne preuzima nikakvu odgovornost i ne 
garantuje za njeno nesmetano funkcionisanje.

•	 Svi korisnici koriste mobilnu aplikaciju na vlastitu odgovornost. Niti vlasnik mobilne aplikacije, 
niti bilo koja druga fizička ili pravna osoba, koja je učestvovala u kreiranju, nastanku i izradi 
mobilne aplikacije JUB Profi Club ili još učestvuje u nadogradnji novim informacijama i 
materijalima, ne preuzima odgovornost za bilo kakvu štetu, koja bi proizlazila iz, ili bila u vezi 
s pristupom, korištenjem ili nemogućnošću korištenja informacija i materijala u mobilnoj 
aplikaciji JUB Profi Club, ili za bilo kakve greške ili nedostatke u njihovom sadržaju. 

•	 JUB zbog posjete i korištenja mobilne aplikacije ne odgovara za bilo kakva oštećenja 
računarske opreme (uključujući i oštećenja prouzrokovana virusima), mobilnih telefona ili bilo 
koje druge aplikacije, kojom se pristupa mobilnoj aplikaciji, a koja bi mogla nastati zbog i 
prilikom korištenja mobilne aplikacije. Nadalje, JUB isto tako ne odgovara za bilo kakvu štetu 
koja bi mogla nastati zbog korištenja ili nemogućnosti korištenja mobilne aplikacije. 

•	 JUB će se zalagati za ispravnost, ažurnost i točnost podataka, prikupljenih u mobilnoj aplikaciji, 
ali u vezi s tim ne preuzima nikakvu odgovornost. 

•	 JUB pridržava pravo promjene uslova učestvovanja u JUB Profi Club-u. Sve eventualne izmjene 
uslova JUB će objaviti na Internet stranici www.jubproficlub.eu. 

•	 JUB pridržava pravo ukidanja JUB Profi Club-a ili njegove zamjene s bilo kojim drugim 
programom, u bilo koje vrijeme i bez navođenja razloga. Nakon ukidanja JUB Profi Club-a 
članstvo automatski prestaje, a član će o tome biti pismeno obaviješten. 

•	 Ukidanje ili zamjena JUB Profi Club-a ne predstavlja važeću osnovu za pravo traženja odštete 
od strane njegovih članova

•	 U slučaju nedozvoljenog korištenja mobilne aplikacije, odnosno bilo kakve zloupotrebe, JUB 
ima pravo provesti sve mjere zaštite svojih prava i interesa ili zaštite prava i interesa drugih 
korisnika. 

4. Zaštita podataka

•	 Član JUB Profi Club-a upoznat je s time da Opšta uredba o zaštiti podataka (GDPR) ne obuhvata 
obradu ličnih podataka u vezi s pravnim osobama i vlasništvom društava ustanovljenih kao 
pravne osobe, uključujući ime i formu, te kontaktne podatke pravne osobe, zbog toga GDPR i 
Zakon o zaštiti ličnih podataka nisu primjenjivi u konkretnom odnosu. 
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•	 Član JUB Profi Club-a pristupanjem JUB Profi Clubu daje izričitu dozvolu, JUB-u da njegove 
kontakt podatke koristi u svrhu identifikacije članova, slanje obavijesti u vezi s programom, 
kao i za slanje nagrada dobivenih u JUB Profi Club bonitetnom programu, te povremeno za 
slanje drugih informacija o proizvodima i ponudama JUB-a, koje bi članovima možda bile 
zanimljive.  

5. Prava intelektualnog vlasništva

•	 Svi podaci i slike u mobilnoj aplikaciji predmet su autorske zaštite ili druge zaštite industrijskog 
vlasništva, te su zaštićeni u skladu sa Zakonom o autorskim i srodnim pravima i drugim 
važećim zakonima.

•	 JUB na korisnika ne prenosi nikakva autorska prava ili druga prava intelektualnog vlasništva u 
vezi s mobilnom aplikacijom (između ostalog ni prava korištenja trgovačkog znaka, logotipa, 
imena), nego mu daje samo neprenosivo pravo korištenja mobilne aplikacije isključivo na 
svom mobilnom uređaju, na način, u opsegu i pod uslovima kako je određeno u ovim Opštim 
uslovima korištenja.

•	 Svaki korisnik aplikaciju JUB Profi Club je dužan pravilno koristiti i poštivati odredbe ovog 
pravilnika. U slučaju nepoštivanja pravila, JUB pridržava pravo isključivanja korisnika iz JUB 
Profi Cluba, bez mogućnosti žalbe. 

6. Valjanost i izmjena opštih uslova

•	 Svaki član svojom registracijom u JUB Profi Club izjavljuje, da je pročitao i razumio odredbe 
ovog pravilnika, te da ih u cijelosti prihvata. 

•	 Opšti uslovi Internet aplikacije stupaju na snagu danom objave ovih opštih uslova na Internet 
stranici www.jubproficlub.eu

•	 Opšti uslovi korištenja vrijede za sve korisnike koji instaliraju mobilnu aplikaciju na svoj mobilni 
uređaj ili koriste mobilnu aplikaciju.

•	 JUB kemijska industrija d.o.o. pridržava pravo izmjene ili dopune opštih uslova, te o izmjeni 
opštih uslova obavještava korisnike na Internet stranici www.jubproficlub.eu 

•	 Izmijenjeni opšti uslovi stupaju na snagu danom objave opštih uslova na internet stranici 
www.jubproficlub.eu, ako u izmijenjenim opštim uslovima nije utvrđen drugi rok stupanja na 
snagu izmijenjenih opštih uslova.

•	 Zbog navedenog preporučujemo da ovu pravnu obavijest češće pročitate, te da se upoznate 
s aktualnim sadržajem i time spriječite eventualne poteškoće, nastale korištenjem mobilne 
aplikacije ili njenog sadržaja.
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•	 Ako se korisnik s izmjenama i dopunama opštih uslova korištenja ne slaže, dužan je odmah 
prestati s korištenjem mobilne aplikacije i istu izbrisati iz mobilnog uređaja. Ukoliko korisnik ne 
prestane koristiti mobilnu aplikaciju i istu ne izbriše iz mobilnog uređaja, smatra se da se slaže 
s izmjenama i dopunama Opštih uslova korištenja.

•	 Za sve sporove, koji proizlaze iz korištenja mobilne aplikacije i iz ovih opštih uslova, nadležan 
je stvarno nadležni sud u Ljubljani.

•	 Korisnik je nakon preuzimanja mobilne aplikacije, upoznat sa sadržajem uslova i s njima 
je saglasan. Društvo JUB d.o.o. ima pravo na izmjenu opštih uslova. Svaka promjena bit će 
objavljena na Internet stranici www.jubproficlub.eu. 

JUB d.o.o, Sarajevo, 28. 2. 2019.
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